电子商务专业《专业综合课》真题库

一.选择题

1.(      )包括供应物流、生产物流、销售物流、回收物流和废弃物物流等。

A.社会物流

B.企业物流

C.制造业物流

D.流通业物流

2.设施自动化体现了现代物流(     )的特点。

A.专业化

B.系统化

C.信息化

D.环保化

3.下列有关现代物流的说法中，不正确的是(     )

A.涵盖了生产、流通、消费领域

B.强调增值功能

C.一般由企业自己解决物流问题

D.风险涉及范围广

4.“冰山”说是由(     )提出的。

A.德鲁克

B.康德

C.泰勒

D.西泽修

5.“此长彼消”、“此盈彼亏”是对(     )的形象描述。

A.“黑大陆”说

B.“冰山”说

C.“第三利润源”说

D.“效益背反”说

6.在下列运输方式中，(      )可实现“门到门”运输。

A.公路运输

B.铁路运输

C.航空运输

D.管道运输

7.(      )主要表现为货物从销售地或中转地向产地或起运地回流

A.对流运输

B.迂回运输

C.倒流运输

D.超限运输

8.(      )又称纯仓储。

A.配送仓储

B.保管式仓储

C.加工式仓储

D.消费式仓储

9.某零件的品种占库存总数的30%，资金占用量占总数的20%，则该零件应该被划分为(    )类货物。

A. A

 B.B

 C.C

 D.D

10.(     )用于包装某种特殊货物。

A.销售包装

B.运输包装

C.专用包装

D.通用包装

11.某货物现在置于托盘内，则其装卸搬运活性指数是(     )

 A.0

 B.1

 C.2

 D.3

12.(     )是指根据用户突然提出的要货时间和货物品种、数量等随即进行配送

A.定时配送

B.定量配送

C.定时定量配送

D.即时配送

13.(      )是供应物流与生产物流的衔接点。

A.采购

B.供应

C.库存管理

D.仓储管理

14.(      )是指生产的各阶段、各工序都按后续阶段和工序的需要生产。

A.连续性

B.平行性

C.均衡性

D.准时性

15.造纸企业中产生的废液属于(     )

A.企业的生产工艺性废料

B.企业生产过程中产生的废品

C.企业返品

D.企业的旧包装

16.PDCA循环中的“C”是指(      )

A.计划

B.执行

C.处理

D.检查

17.目前，集装基础模数尺寸以(      )为主。

A.1200mm×800mm

B.1200mm×1000mm

C.600mm×400mm

D.1200mm×1100mm

18.运输车船标准属于(      )

A.基础标准

B.分系统技术标准

C.工作标准

D.作业标准

19.(       )是条码符号的最后一位字符，标志一个条码符号的结束。

A.数据符

B.校验符

C.终止符

D.工人识别字符

20.下列选项中，(       )不属于EDI系统的组成部分。

A.阅读器

B.数据标准

C.EDI软件及硬件

D.通信网络

21.GPS卫星星座由(      )颗高轨道工作卫星构成

 A.6

 B.12

 C.18

 D.24

22.(      )主要用于解决配送路径优化问题。

A.运输路线模型

B.网络物流模型

C.分配集合模型

D.设施定位模型

23.在自动分拣系统中，(      )用于接收、识别和处理分拣信号。

A.控制装置

B.分类装置

C.输送装置

D.分拣道口

24.一般意义上的托盘都是指(       )。

A.平托盘

B.箱式托盘

C.柱式托盘

D.轮式托盘

25.(       )最适用于装载液体、气体和粉状固体货物。

A.通用集装箱

B.开顶集装箱

C.台架集装箱

D.罐式集装箱

26.(       )是集成度最低的物流服务。

A.功能型物流服务

B.增值型物流服务

C.综合集成服务

D.系统咨询与设计服务

27.国际货运代理作为发货人代理时，其基本业务不包括(      )

A.提取货物并签发有关单证

B.收取已签发的正本提单，并付发货人

C.向收货人交付已结关的货物

D.记录货物灭失情况

28.下列有关自营物流的说法中，不正确的一项是(      )

A.企业可以对物流过程和物流成本进行有效控制

B.投资风险大，规模效益不高

C.适用于资金实力雄厚且业务规模较大的电子商务企业

D.可避免电子商务企业在物流配送方面花费太多的时间和精力

29. 在一个网站中，路径的表示方式一般有（      ）

A. 绝对路径，根目录相对路径

B. 绝对路径，根目录绝对路径

C. 绝对路径，根目录相对路径，文档目录相对路径

D. 绝对路径，根目录绝对路径，文档目录相对路径

30. 一下扩展名中不表示网页文件的是（      ）

A. .htm

B. .html

C. .asp

D. .txt

31. 构成Web站点的最基本的单位是（C）

A. 网站

B. 主页

C. 网页

D. 文字

32. 网页最基本的元素是（     ）

A. 文字与图像
B. 声音

C. 声音

D.超链接

33. Dreamweaver是（     ）软件

A. 图像处理

B. 网页编辑

C. 动画制作

D. 字处理

34. 在网站整体规划时，第一步是要（     ）

A. 确定网站主题

B. 选择合适的制作工具

C. 搜集材料

D. 制作网页

35. “HTTP”的中文含义是什么（     ）

A. 文件传输协议

B. 超文本传输协议

C. 顶级域名网址

D. 以上都不是

36. 打开Dreamerweaver 8窗口后，如果没有出现属性面板，可执行（     ）菜单中的“属性”命令将其打开。

A. 插入

B. 修改

C.窗口

D.命令

37. 在站点中建立一个文件，它的扩展名应该是（     ）

A. DOC

B. PPT

C. XLS

D. HTM

38. URL又称为（     ）

A. 统一资源定位符

B. 客户机

C. 网路服务商

D. 远程访问

39. HTML网页可以用以下哪个工具制作（     ）

A. Fontpage

B. 记事本

C. Dreamweaver

D.以上均可

40. 在Dreameweaver中，如果网页中的某幅图片（hgj.gif）和该网页的地址从“C:\my document\123\”变为“D:\my document\123\”，在不改变该网页的地址设置情况下，仍然能够正确在浏览器中浏览到该图像的地址设置是（A）

A. C:\my document\123\hgj.gif


B. D:\my document\123\hgj.gif

C. my document\123\hgj.gif



D. \hgj.gif

二.填空题

1 按照交易对象的不同，常见的电子商务可以分为＿＿ ＿＿ ＿＿和B to G四种类型。

2 B to B是指＿＿与＿＿之间依托互联网等现代信息技术手段进行的商务活动。

3 B to B是指＿＿利用计算机网络开展网上销售，而＿＿通过浏览企业网站，来了解，购买商品的一种商业活动。

4 C to C是指个人之间进行商品交易的活动，就是说卖方是＿＿，买方也是＿＿。

5 ＿＿电子商务所涉及的商品为有形货物，是指如书籍，食品，百货，汽车等有形货物的交易。

6 从狭义上讲，电子商务安全是指电子商务＿＿的安全，主要包括两方面:信息的＿＿安全和信息的＿＿安全。

7＿＿是设置在内部网和公众访问网(如 Internet)之间的一道屏障，用于实现网络的安全保护，阻止不可预测的，潜在的破坏行侵入。

9 常用的信息安全技术包括＿＿，＿＿，＿＿，＿＿，＿＿，＿＿。

10 网络营销就是企业以＿＿为营销工具，利用数字化信息和网络媒体的＿来辅助实现营销目标的一种新型市场营销方式。

11 现阶段的网络营销活动中，常用的网络营销工具主要包括企业网站，＿＿，电子邮件，即时通信，电子书，＿＿，＿＿，论坛等。

12 ＿＿就是利用人们对搜索引擎的依赖和使用习惯，在人们在通过搜索引擎检索信息时尽可能将企业的营销信息传递给目标客户。

13 网络广告就是利用网站上的＿＿，文本链接，＿＿等，在互联网上刊登或发布广告，通过网络传递到互联网用户的一种广告运作方式。

14 网络调查，又称在线调查，是指通过＿＿，及其调查系统把传统的调查，分析方法在线化，智能化。其构成包括三部分:＿＿，＿＿和＿＿。

15 ＿＿也称版权，是自然人，法人或其他组织对文学，艺术或科学作品依法享有的财产权利和人身权利的总称。

16 ＿＿是双方或多方当事人之间通过电子信息网络以电子形式达成的设立，变更，终止财产性民事权利义务关系的协议。

17 ＿＿和＿＿是电子合同缔结的要件，其中＿＿是一方当事人向另一方当事人提出订立合同的条件，希望对方能完全接受此条件的意思表示。发出＿＿的一方称为要约人，受领＿＿的一方称为受要约人。＿＿是受要约人同意要约的意思表示，即受约人同意接受要约的全部条件而与要约人成立合同。

18 ＿＿是将某商品或服务标明为某具体个人或企业所生产或提供的商品或服务的显著标志。

19 ＿＿是指从事电子商务交易的当事人，包括消费者，厂商和金融机构，通过信息网络，使用安全的信息传输手段，采用数字化方式进行的货币支付或资金流转。

20 常用的电子支付工具包括电子现金，＿＿，＿＿，＿＿，和电子支票五种形式。

21 ＿＿是指银行通过互联网向客户提供开户，销户，查询，对账，转账，信贷，网上证劵，投资理财等传统服务项目，使客户足不出户就能够安全便捷地管理活期和定期存款，支票，信用卡及个人投资等。

22＿＿是指为满足客户需求，以最低的成本，通过运输，保管，配送等方式，实现原材料，半成品，成品或相关信息由商品场地到消费地的计划，实施和管理的全过程。

23. 水平线在排版过程中起到                 的作用，在页面上，可通过一条和多条水平线以可视方式分割文本和对象。

24. 如果要为网页指定红色为背景颜色，应使用                            html语句。

25.要设置网页在黑色背景下显示白色文字，应使用                               html语句。

26.要使文本同时显示粗体和斜体，应使用                                  html语句。

27. 在Dreamweaver中，列表可以分为两种，分别是项目列表和                    。

28. 在Dreamweaver 8中不能实现自动换行时，可使用              键进行换行。

29. 在HTML中可以使用                     标记向网页中插入GIF动画文件。

30.                   标记用来标记记录当前网页的相关信息，如编码、作者、版权等。
三.问答题

1.简述物流对国民经济的作用。

2.简述“第三利润源”说的主要观点。

3.实现运输合理化的途径有哪些？

4.仓储的积极作用有哪些？

5.简述配送中心的一般作业流程。

6.供应物流的模式有哪些？

7.简述销售物流的基本环节。

8.简述组织回收物流的方法。

9.简述降低物流成本的途径。

10.物流质量管理的内容有哪些？

11.影响物流服务的因素有哪些？

12.简述RFID系统的工作流程。

13.简述EDI的工作流程。

14.第三方物流的优势有哪些？

15.简述国际多式联运的流程。

16.简述推行绿色物流的措施。

17. 描述建设一个网站的具体步骤。

18. 简述网页设计的基本准则。

19. 简述规划网站目录结构时应遵循的原则。

20. 什么是“html”？  html“标记”又是什么？

《技能考核》
四.实践题

1试着在京都商城注册会员并购买商品。

2 为电脑安装杀毒软件和网络防火墙，并进行适当设置。

3 通过百度搜索了解目前提供调查问卷设计的网站，并考察其设计流程和方法。

4  简述“html”文档的基本结构

5  如何进行本地网页的测试？


